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Ausbildungsbotschafter/Innen  
Definition und Aufgabenbeschreibung 

 
 

Um den Fachkräftemangel von morgen zu verhindern ist es dringend notwendig, 
sich heute um gute Auszubildende zu bemühen. Hier will der DEHOGA Nord-
rhein-Westfalen e.V. anknüpfen und das Projekt „Ausbildungsbotschafter/In“ mit 
Leben füllen. Die Initiative des DEHOGA Nordrhein-Westfalen e.V. wurde nach 
Bayrischen DEHOGA Vorbild gestartet. Mittlerweile gibt es einen Pool von über 
60 Ausbildungsbotschaftern in NRW. 
Ausbildungsbotschafter/Innen sind Repräsentanten des DEHOGA Nordrhein-
Westfalen e.V., die für eine gute Ausbildung in ihren Betrieben stehen und Inte-
ressenten über die Chancen einer Ausbildung im Gastgewerbe im Auftrag des 
DEHOGA Nordrhein-Westfalen e.V. informieren.  
 
Anforderungen: 
Ausbildungsbotschafter/Innen bilden selbst aus oder sind in leitender Funktion 
(Inhaber eines Betriebes oder zum Beispiel in der Personalabteilung eines Be-
triebes) tätig und somit nah an der betrieblichen Ausbildung.  
Idealerweise kann die/der Ausbildungsbotschafter/In seine gute Ausbildungsleis-
tung mit der Teilnahme an der Initiative „TOP-Ausbildungsbetrieb“ nachweisen. 
https://topausbildung.de/  
 
Berufung: 
Die Berufung durch den DEHOGA Nordrhein-Westfalen e.V. erfolgt für 3 Jahre. 
Die/der Ausbildungsbotschafter/In erhält eine Urkunde über die Berufung sowie 
Visitenkarten und kann weitere Informations- und Hilfsmittel über die zuständige 
DEHOGA Geschäftsstelle anfordern.  
 
Aufgaben: 
Die/der Ausbildungsbotschafter/In ist Repräsentant auf Ausbildungsmessen, Info-
tagen an weiterführenden Schulen und allen anderen Veranstaltungen, auf de-
nen die Berufe im Gastgewerbe vorgestellt werden.  
Hier informieren die Ausbildungsbotschafter/Innen über verschiedene Berufs-
möglichkeiten und Karrierechancen in unserer Branche und stehen Interessenten 
- auch zu Einzelgesprächen – zur Verfügung.   
Von der örtlichen DEHOGA Geschäftsstelle werden die Veranstaltungseinladun-
gen abgestimmt. Ausbildungsbotschafter/Innen kann/sollten auch selbständig 
Veranstaltungen, zum Beispiel über Schulen, akquirieren.  
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Unterstützung: 
Zur Verfügung stehen: 

• Flyer mit Informationen zu allen 6 Ausbildungsberufen 

• Broschüren zum Thema Fortbildung - nur noch begrenzter Vorrat 

• Azubi-Bewerberknigge für Auszubildende stehen zur Verfügung  
 

• Filme über gastgewerbliche Berufe vorhanden und 

• Stellwände zur Gestaltung eines Standes 
 

• Kochlöffel 

• Display-Cleaner etc.  

• Haftnotizen, und …… 
 

Sie sind aktuell einzusehen auf der Internetseite  
→  DEHOGA NRW 
→  Ausbildung & Seminare 
→  Für Ausbilder → Werbemittel Azubi-Akquise (rechts)  
 → Übersicht Werbemittel 
https://www.dehoga-
nrw.de/fileadmin/005_Ausbildung___Seminare/004_Fuer_Ausbilder/Bestellist
e_ueber_Werbematerialien_fuer_den_Bereich_Ausbildung.pdf 
 
Weiterhin wird ein Fotopool angeboten, in dem Fotos zur Verfügung gestellt 
werden, die zur Bewerbung der gastgewerblichen Berufe auf der eigenen 
Homepage des Betriebes verwendet werden können.  
http://www.dehoga-bundesverband.de/presse/dehoga-fotodatenbank/  
 
Ebenso ist Videomaterial eingestellt unter:  
http://www.dehoga-nrw.de/ausbildung-seminare/ausbildungsberufe-mit-video/ 
 
Siehe hierzu auch unsere Internetseite #gastgebervonmorgen (für Auszubil-
dende) https://gastgebervonmorgen.de/  
 

Überörtliche Zusammenarbeit: 
Einmal im Jahr treffen sich die Ausbildungsbotschafter/Innen auf Einladung des 
DEHOGA Nordrhein-Westfalen e.V. zum Ausbildungsbotschafter/Innen-Tag. Hier 
werden Neuigkeiten zu den Ausbildungsberufen, neue oder geänderte gesetzli-
che Bestimmungen vorgestellt. Außerdem bietet sich die Gelegenheit, sich mit 
anderen Ausbildungsbotschaftern auszutauschen.  
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